
 

 

 

 

 

Nossa Política da Qualidade é ser um provedor de soluções ao mercado (cliente); Aos 
acionistas (investimento) e Aos funcionários (emprego) 

 

A implementação desta política é monitorada através de análises críticas dos objetivos da 
qualidade, abrangendo o resultado de itens como clientes, vendas, desenvolvimento, compras, 
processo produtivo, produto, produtividade, paradas de máquinas, índice de sucatas e 
resultado financeiro. 

 

A direção reafirma seu comprometimento com esta política e com a melhoria contínua do 
Sistema da Qualidade da Promaflex, buscando atender aos requisitos aplicáveis a norma ISO 
9001:2015 

 

A PROMAFLEX® é signatária do Pacto Global, uma iniciativa da Organização das Nações Unidas 
(ONU) com o objetivo de mobilizar a comunidade empresarial internacional para a adoção, em 
suas práticas de negócios, de valores fundamentais e internacionalmente aceitos nas áreas de 
diretos humanos, relações de trabalho, meio ambiente e combate à corrupção refletida nos 10 
princípios básicos dos direitos humanos. 

 

Assistência técnica e o pós-venda são diferenciais. O cliente tem todo respaldo técnico e 
administrativo necessário para o melhor proveito dos produtos oferecidos. 


